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Introducao

Ao longo das duas ultimas décadas, vem aumentando o nimero de programas de visita domiciliar
gue sao desenvolvidos e implementados na América do Norte e em outros paises para apoiar pais
e maes de criangas pequenas. Programas de visita domiciliar para familias com gestantes e
criancas pequenas operam em todos os 50 estados norte-americanos, atendendo a uma
estimativa de 400 mil a 500 mil familias.* Abrangem um continuum de programas desenvolvidos
localmente, programas subsidiados por evidéncias (desenvolvidos com base em evidéncias de
eficacia sugeridas pelas melhores praticas, mas ndo avaliadas) e programas fundamentados em

evidéncias (aqueles cujas evidéncias de eficacia sao avaliadas de maneira rigorosa).
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No mesmo periodo, aumentou o interesse de formuladores de politicas, profissionais e
financiadores na América do Norte, Reino Unido e em outros lugares pela promocao do uso de
praticas de intervencdes com evidéncias de eficacia comprovadas cientificamente. Nos Estados
Unidos, a administracao Obama financiou diversas iniciativas que exigem a utilizacao de
estratégias baseadas em evidéncias em areas como prevencdo da gravidez na adolescéncia,
visita domiciliar, educacao e inovacao na forca de trabalho.?* No campo da visita domiciliar,
aumenta continuamente o nimero de programas que sao submetidos a avaliacdes rigorosas e
demonstram evidéncias de eficidcia em resultados como atividades parentais, saude materna e
infantil, desenvolvimento e prontiddo escolar das criancas, reducao na incidéncia de maus-tratos

a criancas e autossuficiéncia econémica da familia.*>®
Do que se trata

Identificar componentes centrais de intervencdes que demonstraram ser eficazes e compreender
0 que é necessario para implementar fielmente esses componentes no modelo do programa sao
condic0es criticas para o sucesso da replicacao e da multiplicacao de programas e de praticas
eficazes em diferentes contextos comunitarios e com diferentes populacées.” No campo da
primeira infancia hd um reconhecimento crescente da importancia da implementacao eficaz e da
necessidade de pesquisas sobre implementacao que possam orientar a adocao, a implementacao

inicial e a melhoria continua de intervencdes na primeira infancia.®*°

A promessa de pesquisas sobre implementacao e utilizacao dos dados para impulsionar a gestao
de programas é atraente, porque oferece uma solucdo potencial para o problema de lacunas
persistentes nos resultados para criancas em situacao de risco e seus pares mais afortunados.
Este artigo discute as pesquisas sobre implementacao no campo da visita domiciliar, de que modo
essas pesquisas podem ser utilizadas para fortalecer programas e melhorar resultados esperados,

e as condicdes e 0 apoio necessarios para implementacdes eficazes.
Problemas

A simples adocao de programas de visita domiciliar baseados em evidéncias e o atendimento das
exigéncias iniciais do responsavel pelo desenvolvimento do modelo ndo sao suficientes para
garantir os efeitos positivos para criancas e familias encontrados em pesquisas de avaliacao.*
Servicos de visita domiciliar devem ser implementados com fidelidade em relacao ao modelo do

programa. Por exemplo, visitadores domiciliares devem ter as qualificacdes requeridas, as visitas
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devem ocorrer com a frequéncia e a duracao pretendida, o conteldo da visita deve ser
apresentado de forma planejada, e os servicos prestados as familias devem ter boa qualidade.
Além disso, os provedores de servicos demandam apoio e recursos adequados para manter a

fidelidade da implementacao ao longo do tempo.*?
Contexto de pesquisa

Enquanto o conjunto de pesquisas rigorosas sobre a eficicia de programas de visita domiciliar
vem crescendo substancialmente nos ultimos anos, a pesquisa sobre implementacdo ficou para
trds. Normalmente, artigos e relatos sobre pesquisas oferecem pouca informacao sobre a forma
como 0s programas sao implementados e sobre sua fidelidade ao modelo do programa.t A medida
que governos nacionais e locais, comunidades e prestadores de servicos procuram multiplicar a
utilizacdo de programas de visita domiciliar baseados em evidéncias, sao necessarias pesquisas
para desenvolver padroes e medidas de fidelidade ao programa, para compreender as condicoes
necessarias para uma implementacao fiel ao modelo, e para criar ferramentas para avaliar

melhorias na implementacao e no apoio ao programa.
Questoes-chave de pesquisa
Esta revisao foi elaborada para abordar duas questdes:

1.o que sabemos sobre fidelidade na implementacao de programas de visita domiciliar
baseados em evidéncias?

2. Que condicdes e recursos sao necessarios para apoiar e manter a fidelidade na
implementacao ao longo do tempo?

Resultados de pesquisas recentes

O que sabemos sobre fidelidade na implementacdo de programas de visita domiciliar baseados

em evidéncias?

Pesquisadores desenvolveram uma série de referenciais tedricos que definem fidelidade na
implementacdo.’**!* A maioria deles inclui aderéncia ao modelo do programa, frequéncia,
qualidade, responsividade e envolvimento dos participantes nos servicos; alguns incluem a

qualidade dos relacionamentos entre participantes e provedores.

©2012-2025 ABILIO | VISITA DOMICILIAR



Embora a pesquisa sobre fidelidade em programas de visita domiciliar seja bastante escassa,
estudos documentaram alguns componentes, como dosagem e duracao dos servicos, conteddo
das visitas domiciliares, e o relacionamento entre participantes e provedores. Pesquisas mostram
gue as familias normalmente nao recebem nem 50% do numero das visitas esperadas.'**’” Por
exemplo, em trés experimentos randomizados e controlados realizados pelo programa Nurse-
Family Partnership, a frequéncia média de visitas variou de 45% a 62%.'® As pesquisas mostram
também que muitas familias inscritas em programas de visita domiciliar - talvez a maioria delas -
abandonam o programa antes do fim do periodo de eligibilidade.****? Alguns estudos sobre visita
domiciliar mostraram variacdes na frequéncia oferecida as familias e verificaram que um nimero

menor de visitas domiciliares produziam resultados semelhantes aos de maior nivel de exposicao.
21

O estudo sistematico de atividades e tépicos discutidos durante as visitas domiciliares é essencial
para compreender se os conteudos foram apresentados de forma adequada, e de que forma esses
conteudos variam entre familias e ao longo do tempo. Embora a maioria dos programas ofereca
orientacodes curriculares e capacitacao a visitadores domiciliares, as pesquisas sugerem que nem
sempre o conteldo é apresentado de forma planejada, e que varia entre as familias. Por exemplo,
diversos estudos verificaram que, apesar da énfase dos objetivos do programa em atividades

parentais, pouco tempo ou pouca énfase eram dedicados a interacdes genitores-crianca.?*?

Um estudo recente do Early Head Start verificou que os visitadores domiciliares gastam, em
média, 14% do tempo de cada visita domiciliar em atividades planejadas para melhorar
interacdes genitores-crianca.?* Parametros de fidelidade enfatizam também a importancia de
desenvolver relacionamentos positivos entre visitadores e participantes, uma vez que esses
relacionamentos podem influenciar a extensao da adesao e o envolvimento de pais e maes nas
visitas domiciliares.’?>?®* Algumas pesquisas indicam que relacionamentos de melhor qualidade

estao associados a melhores resultados para as criancas.?”?

Que condicbes e recursos sdo necessarios para apoiar e manter a fidelidade na implementacao ao

longo do tempo?

As melhores praticas e pesquisas emergentes sugerem que a equipe de visitadores precisa de
capacitacao, supervisao e monitoramento da fidelidade, de um ambiente de apoio na
organizacao, e de apoio a salde mental, para manter a fidelidade ao longo do tempo. O efeito que
esses tipos de apoio exercem sobre os visitadores domiciliares nao foi adequadamente estudado,

mas algumas pesquisas sobre intervencdes similares indicam que a implementacao de praticas
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baseadas em evidéncias com monitoramento de fidelidade e assessoria de apoio sugerem, em
relacdo aos niveis usuais, taxas mais baixas de rotatividade da equipe e niveis mais baixos de
exaustdao emocional da equipe relacionadas ao trabalho.?**°*' Além disso, um ambiente
organizacional de apoio tem sido associado a atitudes mais positivas em relacao a adocao de

programas baseados em evidéncias.*
Lacunas de pesquisa

Sao necessarias novas pesquisas para orientar decisoes sobre adocao, adaptacao e replicacao, e
apoio a multiplicacdo de programas de visita domiciliar baseados em evidéncias. Por exemplo, sao
necessarias pesquisas para determinar os limites de frequéncia e duracao de servicos necessarios
para afetar positivamente os resultados para as familias e as criancas. Estudos planejados sobre
variacoes, cobrindo programas nos quais sejam diversificados os componentes, os conteldos, a
capacitacao dos visitadores ou a frequéncia dos servicos podem identificar dimensdes centrais da
implementacdo consideradas criticas para a obtencao de impacto dos programas, bem como as
dimensdes que poderiam ser adaptadas a diferentes contextos e populacdes sem ameacar a

eficacia.

Para facilitar esses estudos, é necessario investir mais esforcos no desenvolvimento de medidas
de implementacao. Embora algumas dessas medidas tenham sido desenvolvidas - tais como
medidas observacionais de qualidade da visita domiciliar e escalas para avaliar o relacionamento
entre participantes e visitadores domiciliares -, sua validade e sua confiabilidade nao foram

suficientemente testadas em diferentes populacdes e contextos de prestacao de servicos.*
Conclusoes

A medida que aumenta o interesse em programas de visita domiciliar baseados em evidéncias
para a melhoria dos resultados para criancas e familias, formuladores de politicas e profissionais
precisam de orientacdao sobre como implementa-los de maneira eficaz e como manter a fidelidade
na implementacao no longo prazo. Embora o conjunto de pesquisas sobre implementacao de
programas de visita domiciliar venha aumentando, ainda é necessario investir em mais trabalho.
As pesquisas mostram gue a maioria dos programas nao oferece a frequéncia completa
pretendida pelos programas e que as familias frequentemente abandonam o programa antes do
final de seu periodo de elegibilidade. Hd também variacdes na aderéncia a atividades e tépicos

abordados durante as visitas domiciliares. Pesquisas recentes apontam a importancia de
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supervisao reflexiva, monitoramento da fidelidade e ambiente organizacional para dar e manter o
apoio a visitadores domiciliares e a programas baseados em evidéncias. Novas pesquisas sobre
esses tépicos podem oferecer orientacao e ferramentas para a implementacao bem-sucedida de
programas de visita domiciliar baseados em evidéncias, e para a adaptacao de modelos de

programas a diferentes populacdes e contextos.
Implicacoes para genitores, servicos e politicas

Apoiar a implementacdo de programas de visita domiciliar baseados em evidéncias e fiéis ao
modelo tem o potencial de melhorar resultados para criancas e familias em situacao de risco.
Formuladores de politicas e financiadores devem utilizar a pesquisa sobre implementacao
disponivel e estimular trabalhos futuros, para orientar decisdes sobre como multiplicar programas
eficazes baseados em evidéncias e apoia-los ao longo do tempo. Por exemplo, pesquisas sobre
implementacdo podem ser utilizadas para avaliar a prontidao de agéncias locais para
implementar programas de visita domiciliar fiéis ao modelo. O governo e outros financiadores
podem utilizar pesquisas sobre implementacao para estruturar requisitos para o monitoramento e
relatérios sobre dimensdes especificas da implementacdo. O governo e financiadores em todos os
niveis podem dar apoio a esses esforcos, criando sistemas de dados para facilitar o
monitoramento da fidelidade e utilizar os dados para o aprimoramento dos programas. Além
disso, pesquisas sobre implementacdo podem subsidiar a capacitacao de equipes e apoio técnico
continuo. Para pais e maes, o argumento é: participacao e envolvimento fazem diferenca. Eles
devem compreender os objetivos do programa em que estao se inscrevendo e as expectativas em
relacao a assumir e participar dos servicos. Para atingir a frequéncia pretendida, a equipe do

programa talvez precise ajudar pais e maes a lidar com as barreiras a sua participacdo.

Os pesquisadores devem continuar a construir a base de conhecimentos sobre como implementar
programas de visita domiciliar eficazes, relatando informacdes sobre implementacao, além de
resultados de avaliacdes da eficacia realizadas de forma rigorosa. Novas pesquisas sobre a
replicacao e a multiplicacao de programas de visita domiciliar devem ser realizadas para
identificar as condicdes, 0s processos e 0s apoios associados a consecucao e a manutencao de

implementacao fiel ao modelo.
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